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Інформація про авторські права

TP-3169-UA-V02 ©2023 Promethean Limited. Усі права захищені.

Усе програмне забезпечення, ресурси, драйвери й документація, що надаються шляхом Promethean завантаження в
ActivInspire, захищені законом про авторські права Promethean Limited 2023. Promethean надає ліцензію на встановлення та
використання Promethean програмного забезпечення ActivInspire, включаючи будь-які ресурси, драйвери й документацію, що
надаються шляхом завантаження. Інформацію про положенні і умови цієї ліцензії див. у ліцензійній угоді.

Promethean є власником низки торгових марок в кількох країнах у всьому світу. Певні аспекти описаних у цьому посібнику
продуктів компаніїPromethean захищені відповідними законами про патентні та авторські права, авторські права на дизайн,
зареєстровані зразки та товарні знаки.

Терміни HDMI, HDMI High-Definition Multimedia Interface, фірмовий стиль HDMI та логотипи
HDMI є торговельними марками або зареєстрованими торговельними марками компанії HDMI
Licensing Administrator, Inc.

VESA є зареєстрованим знаком асоціації стандартизації відеоелектроніки Video Electronics Standards Association.

Усі інші торгові марки залишаються власністю відповідних власників.

Цей посібник розповсюджується в Інтернеті. Його можна відтворювати тільки для використання в установі, де
використовується даний продукт. Для використання за межами вашої установи жодна частина цього посібника не може бути
відтворена, передана, збережена в пошуковій системі чи перекладена на будь-яку іншу мову без попереднього дозволу
Promethean Limited.

Зверніть увагу, що вміст цього посібника захищено законом про авторське право. Незважаючи на те, що цей посібник
розроблено з особливою увагою, Promethean Limited не несе відповідальності за помилки чи пропуски, або ж за збитки,
понесені внаслідок використання інформації, яка міститься на наступних сторінках.
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Огляд

Інтерфейси

1 USB 2 USB

3 TOUCH 4 РОЗ'ЄМ HDMI

5 ІЧ-ВІКНО



TOUCH 3 TOUCH 2 USB-C USB PANEL USB USB

LAN 1 LAN 2 AUDIO

OUT

AV-IN MIC RS232 TOUCH DP DP

51 2 3 7 8 9

1513121110 14 16 17

4 6

1 TOUCH 3 2 РОЗ'ЄМ HDMI 3

3 TOUCH 2 4 РОЗ'ЄМ HDMI 2

5 USB-C 6 USB-ПАНЕЛЬ

7 USB 8 USB

9 ВИХІД HDMI 10 LAN 1

11 LAN 2 12 АУДІОВИХІД

13 АУДІО/ВІДЕО ВХІД 14 МІКРОФОН

15 RS232 16 TOUCH DP

17 DP
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Елементи керування

ActivPanel 9

Є наступні способи керування ActivPanel 9:

• За допомогою кнопок на панелі керування на передньому боці пристрою.

• За допомогою кнопок на пульті ДК.

• За допомогою сенсорного вибору в меню та елементах керування на екрані.

Для налаштування звуку, зображення та взаємодії ви можете скористатися основними елементами керування, а також
екранними меню.

Панель керування

1 2 3 4 5 6 7

1 Живлення 2 Зменшення гучності

3 Збільшення гучності 4 Меню

5 Блокування екрану 6 Вмикання/вимикання дотику

7 Вибір джерела

Кнопка живлення таменю загоряються, сигналізуючи про статус панелі - увімкнена, в режимі очікування чи в режимі сну.

Увімкнено У режимі очікування У режимі сну

Кнопка живлення

Кнопка меню -



Пульт дистанційного керування

10

6

1

4

8

7

2

5

3

9

1 Живлення 2 Підтвердження поточного вибору/операції

клавіші курсора:

• Вибір елемента для налаштування:
вгору/вниз/ліворуч/праворуч

• Коригування значення вибраного елемента: вліво/вправо

3 Назад 4 Відображення екранних меню

5 Блокування екрану 6 Відкриття меню джерела

7 Збільшення гучності (+) 8 Зменшення гучності (-)

9 Вмикання/вимикання дотику 10 Налаштування AVI
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Налаштування

Установлення батарейок в пульт ActivPanel 9

i ii

Вмикання ActivPanel 9

1 i

ii



2

Налаштування ActivPanel в перший раз

1

ActivPanel 9 Посібник користувача Налаштування ActivPanel в перший раз 9



10 Налаштування ActivPanel в перший раз ActivPanel 9 Посібник користувача

2

3



4

5
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6

Select Configuration

Full Display OS(Recommended)
Fully featured display OS with all functionality

No Display OS
Display will operate as a simple touch screen peripheral

Limited Display OS
Simplified display OS with some built-in functionality made available

Back Continue

Select Configuration

Full Display OS(Recommended)
Fully featured display OS with all functionality

Best for classroom and education settings

Menu Bar:  Enabled

Panel OS home source:  Enabled

Default source:  Home source

Source detection:  Off

Built-in apps:  Enabled

Promethean Welcome:  Enabled

Proximity sensor:  Enabled

Illuminate screen when motion is detected:  Disabled

Continue



Select Configuration

No Display OS
Display will operate as a simple touch screen peripheral

Best for for those who plan to run the diplay exclusively with their own devices

Menu Bar:  Disabled

Panel OS home source:  Disabled

Default source:          OPS

Source detection:  Automatic

Built-in apps:  Disabled

Promethean Welcome: Hidden

Proximity sensor: Enabled

Illuminate screen when motion is detected:  Enabled

Continue

Select Configuration

Limited Display OS
Simplified display OS with built-in functionality made available 

Best for professional environments without dedicated device(s) connected

 to the display

Menu Bar:  Enabled

Panel OS home source:  Enabled

Default source:  Home source

Source detection:  Automatic

Built-in apps:  Enabled

Included apps:  Annotate, Whiteboard, Screen Share

Promethean Welcome:  Enabled

Proximity sensor:  Enabled

Continue
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7

Підключення ноутбука або настільного комп’ютера до ActivPanel

HDMI

USB



Вибір джерела HDMI

Вибір джерела HDMI на ActivPanel

1

2
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Вибір джерела HDMI з пульта ДК

1

2



Підключення до мережі Інтернет на ActivPanel

1

Applications              Open Apps                  AnnotateProfile Name

2
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3

Підключення до бездротової мережі

1



2

3
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Підключення до Ethernet-мережі

1

2



Зміна налаштувань проксі-сервера мережі

1

2
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Експлуатація

Про меню

Значок Ім'я Опис

Promethean Blockly Візуалізація мови програмування в простих блоках,
які можна перетворити на складний програмний
код.

Блок прокрутки Можливість довільного вибору значень за
допомогою налаштовного блоку прокрутки.

Відкриті програми Перехід до вже відкритих програм.

Запис екрану Запис вмісту, що відображається на панелі,
у відеофайл формату MP4.

Знімок екрана Знімок поточного екрану.

Інтерактивна панель Перетворення екрану на інтерактивну дошку.

Керування пристроєм Додавання панелей до системи Promethean Panel
Management.

Коментувати Додавання шару малювання поверх поточного
екрану.



Значок Ім'я Опис

Обліковий запис Promethean Вхід користувача до свого облікового запису
Promethean, де можна персоналізувати роботу
панелі.

Оновлення Установлення останньої доступної версії прошивки
ActivPanel.

Операції Можливість відтворення на панелі операцій,
створених в ClassFlow/ActivInspire.

Програми Включає такі підменю:

• Програми (надання доступу до всіх програм)

• Налаштування (надання доступу до ActivPanel 9
таких налаштувань, як яскравість, гучність та
мова)

Спільний доступ до екрану Запуск Спільний доступ до екрану програмного
забезпечення.

Таймер Плаваючий таймер зворотного відліку, секундомір і
годинник для керування часом.

Хмарне підключення Підключення користувача до хмарних сховищ,
таких як Google Drive та Microsoft OneDrive.

ActivPanel 9 Посібник користувача Про меню 23
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Доступ до меню

Доступ до меню з ActivPanel

1



2

Applications              Open Apps                  AnnotateProfile Name

Доступ до меню з пульта ДК

1

ActivPanel 9 Посібник користувача Доступ до меню 25
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2

Applications              Open Apps                  AnnotateProfile Name

Відкриття програм

1

Applications              Open Apps                  AnnotateProfile Name



2

Зміна налаштувань зображення, звуку та взаємодії

Зміна налаштувань зображення, звуку та взаємодії з ActivPanel

1

ActivPanel 9 Посібник користувача Зміна налаштувань зображення, звуку та взаємодії 27
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2

3
Panel Settings

Reset default

Visual

Backlight

Reduce Blue Light

A

ENERGY STAR

Audio Interaction



4
Panel Settings

Reset default

Visual                                                       Audio                                                   Interaction

Volume

Balance

Treble

Mid

Bass

5

Visual                                                       Audio                                                   Interaction

Panel Settings

Palm Mode

Pen Thick End Mode

Menu Tab

Reject Palm

Pen

                 Eraser               

 Eraser
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Зміна налаштувань зображення, звуку та взаємодії за допомогою пульта ДК

1

2
Panel Settings

Reset default

Visual                                                       Audio                                                   Interaction

Backlight

Reduce Blue Light

A

ENERGY STAR



Зміна налаштувань зображення, звуку та взаємодії з зовнішнього джерела

1

2
Panel Settings

Reset default

Visual                                                       Audio                                                   Interaction     

Volume

Balance

Treble

Mid

Bass

3
Panel Settings

Visual                                                       Audio                                                   Interaction

Palm Mode

Pen Thick End Mode

Menu Tab

Reject Palm              Eraser

Pen               Eraser 
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Оновлення ActivPanel 9 прошивки

1

Applications              Open Apps                  AnnotateProfile Name

2



3
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Гарантія, реєстрація та підтримка

Гарантія
• Компанія Promethean упевнена в якості своєї продукції та на підтвердження цього пропонує виняткову гарантію того,

що її деталі та матеріали не мають дефектів, з дати встановлення (при реєстрації). Ви можете подивитися інформацію
щодо гарантії для свого регіону за посиланням https://www.prometheanworld.com/activcare

• Установлення цього виробу має виконуватися Promethean спеціалізованим монтажником або іншим кваліфікованим
спеціалістом. Компанія Promethean не може надати гарантію щодо будь-яких несправностей, спричинених
неправильним встановленням.

• Цей виріб розроблений та виготовлений для роботи у визначених проектних межах.

• Використання компонентів, які постачаються не компанією Promethean або не відповідають мінімальним технічним
характеристикам, може вплинути на експлуатаційні характеристики та гарантію.

Реєстрація
• Якщо ви хочете забезпечити собі максимальне використання стандартної гарантії або якщо ви придбали розширену

гарантію і вам потрібно її активувати, зареєструйте продукт протягом 90 днів з дня встановлення за посиланням:
http://registration.prometheanworld.com

Підтримка
• Якщо у вашого виробу Promethean виникла несправність, відвідайте наш портал підтримки для початкового усунення

проблеми: https://support.prometheanworld.com

• Якщо пошук несправностей не дав результатів, зверніться до Promethean Служби технічної підтримки клієнтів через
наш портал підтримки: https://support.prometheanworld.com/contact

https://www.prometheanworld.com/activcare
http://registration.prometheanworld.com/
https://support.prometheanworld.com/
https://support.prometheanworld.com/contact


Виявлення та усунення несправностей

ActivPanel 9
Якщо ваш ActivPanel 9 не працює належним чином, перегляньте наведену нижче таблицю, перш ніж звертатися до служби
технічної підтримки клієнтів.

Проблеми Рішення

Немає звуку • Спробуйте збільшити гучність динаміка.

• Перевірте, чи ActivPanel 9 не вимкнено.

• Перевірте рівень гучності ActivPanel 9.

• Переконайтеся, що вибрано правильний ввід.

• Переконайтеся, що належним чином підключені правильні кабелі.

Пульт дистанційного
керування

не працює

• Переконайтеся, що батарейки вставлені правильно.

• Вийміть батарейки та почистіть контакти на пульті ДК та кінці батарейок.

• Якщо повторна установка батарейок не дала результатів, замініть батарейки.

Немає живлення • Переконайтеся, що кабель живлення змінного струму надійно підключено до розетки.

• Переконайтеся, що розетку змінного струму під'єднано належним чином.

• Спробуйте підключити до розетки інший електричний пристрій, щоб переконатися, що в ній є електричний
струм.

TP-3169-UA-V02 ©2023 Promethean Limited. Усі права захищені. Наявність виробів залежить від країни. Характеристики виробу можуть бути
змінені без попередження.
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